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जानकारीपý १ 
अÕůेिलयामा असĉता (िडसेिबिलिट) बारे बुझाइ 

यस जानकारीपý सांÖकृितक र भािषकŁपमा िविवधता भएका समुदायका मािनसहŁलाई असĉताबारे अनुवािदत जानकारी उपलÊध गराउनका िनिÌत 
एÌपारो एड्भोकेसी (AMPARO Advocacy) Ĭारा िवकास गåरएको हो। 

1. असĉता के हो?
2. अÕůेिलयामा असĉता
3. असĉताको िकिसम
4. सहयोग सहायता िछटो पाउन
5. तपाईलाई आवÔयक सहायता ÿाĮ गनª
6. सहयोग कहाँबाट ÿाĮ गन¥
7. असĉता सेवामा पåरवतªन
8. दोभाषमेािथको पहòचँ
9. आवाज उठाउनका लािग सहयोग पाउन

1. असĉता के हो? 

यिद मािनसहŁल ेआÉनो हरेचाह गनª, िहँड्न वा चÐन, सÆुन वा दे´न वा ÖपĶसँग सो¸न, वा िस³न स³दैनन् भने ÂयÖता Óयिĉलाई असĉता (िडसेिबिलिट) भएको हòन 

स³छ। उनीहŁलाई दैिनक कृयाकलाप गनª किठनाई हòन स³छ।  

असĉता दघुªटना, चोटपटक, रोगको, वा जÆमजात कारणल ेहòन स³छ। असĉता सामाÆयता दीघªकालीन र िनरÆतर हòÆछ, Óयिĉको जीवनभर रहÆछ। Âयसैल ेअसĉता 

भनेको केही मिहनाको िबमारी माý होइन, वा हड्डी भाँि¸चएर िनको हòन स³न ेअवÖथा होइन। 

 कुन ैमािनसको ±मतामा अŁ मािनसले उिनहŁको बारेमा सो¸न ेतåरका (ÿविृ°) र भौितक बातावरण जÖतै उिनहŁ कायª±ý वा समदुाय वरपर घÌुन स³छन व स³दैनन, 
सावªजिनक यातायात ÿयोग गनª स³छन वा स³दैनन र उिनहŁलाई समाजबाट कÖतो Óयबहार गåरÆछ भÆन ेकुराले पिन ÿभाव पादªछ । 

2. अÕůेिलयामा असĉता 

अÕůेिलयामा असĉता भएका मािनसहŁलाई समदुायका अÆय मािनसहŁ सरह समान अिधकार र समान कायªहŁ गनª अनमुित छ। उदाहरणका लािग, उनीहŁसँग समानŁप 
Óयवहार पाउन,े िस³न तथा काम गनª पाउन,े आÉनो इ¸छानुसार बÖन पाउन ेर आफूल ेचाहजेसरी जीवन बाँ¸न पाउने अिधकार छ।  

असĉता भएका ÓयिĉहŁ राăो जीवन िजउन स³छन,् उनीहŁको उदेÖय र सपनाहŁ परुा गनª स³छन,् समदुायमा सामेल हòन र योगदान पयुाªउन स³छन ्।  असĉता भएका 
ÓयिĉहŁमा  धेरै   तागत र ±मता हòÆछ र  उिनहŁ नया िसप िस³न स±म हòÆछन।  

असĉता भएका मािनसहŁ पåरवार तथा सामदुाियक जीवनका सबै पाटाहŁमा संलµन हòन चाहÆछन,् र अÕůेिलयाको कानुनल ेउनीहŁलाई यसो गनª सहयोग गछª। 
अÕůेिलयामा, असĉता भएका मािनसहŁलाई िवभेद गनुª गैर-काननुी  काम हòÆछ। 

असĉता भएको मतलब Óयिĉले फरक तåरकाल ेकाम गछª र उनीहŁलाई फरक िकिसमका सहायता (सहयोग) को आवÔयकता पनª स³छ। उनीहŁलाई िनÌन कुरा गनª 
सहयोगको आवÔयकता पनª स³छः  

 सावर िलन वा नहुाउन

 लगुा लगाउन

 ओ¹यानमा जान र िनÖकन
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 बोÐन र बु»न 

 बजार गई िकनमेल गनª

 समदुायमा घलुिमल हòन

 कामका लािग याýा गनª वा औषधोपचारका लािग  भेटघाट गनª

 ĽीलचेयरजÖता यÆý िकÆनका लािग

 उनीहŁको घरको हरेचाह गनª र  राăो जीवन िबताउन

3. असĉताका  ÿकारहŁ 

वौिĦक  असĉता 

वौिĦक असĉता भएमा मािनसहŁलाई अÆय मािनसहŁको भÆदा नयाँ कुरा िस³न, समÖया समाधान गनª, एकाú भएर Åयान िदन र याद गनª किठनाइ हòन स³छ। यसका 
ÿमखु कारणहŁ छनः् 

 जÆमजात असĉ हòनु

 गभाªवÖथामा समÖया हòनु (उदाहरणका लािग, पयाªĮ अि³सजन नपाउन)ु

 ÖवाÖÃय समÖयाहŁ

 ÿशÖत खाना नहòनु, वा राăो औषधोपचार हरेचाह नपाउनु

शारीåरक असĉता 

शारीåरक असĉताल ेÓयिĉको शरीरको कायª वा चÐन स³न े±मतामा असर पµुछ, उदाहरणका लािग िहडँडुल  वा िपशाव िनयÆýण ±मता। वा यसले शरीरको अंगलाई 
असर गछª, उदाहरणका लािग कुनै हात वा पाखरुा नहòन।ु शारीåरक असĉताका धरैे कारणहŁ छन,् कोइ मािनसको जÆमै ÂयÖतो हòÆछ कोइ दघुªटनामा पदªछन र कोइ रोगल े
ÂयÖतो हòÆछन । शारीåरक असĉतामा Öपाइनल इÆजरुी (मŁेदÁडीय चोट), मिÖतÕक प±घात, र मिÐटपल Öकेलेरोिसस (मिÖतÕक र मŁेदÁडजÖता ठाउँमा धेरै ±ित) समते 
पदªछन ।  

ÖनायुजÆय (Æयुरोलिजकल) असĉता 

ÖनायजुÆय (Æयरुोलिजकल) असĉताले िदमागले सचूनालाई ÿयोग गन¥ तåरका र शरीरको बाँकì भागसँगको स¼चारमा असर गछª, उदाहरणका लािग, बोÐने, सो¸न ेवा 

िहडँडुल गन¥। मािनसहŁ जÆमजातै यÖतो हòन स³छन वा यÖतो असĉता  जीवनमा पछी िनÖकन स³छ वा दघुªटना बाट पिन यो उÂपÆन हòन स³छ । 

मानिसक िबरामी 

मानिसक िबमारी भएका मािनसहŁलाई  सो¸न,े अनभुव वा Óयवहार गन¥ तåरकामा किठनाइ हòन स³छ, जसले उनीहŁको सÌबÆध, काम गन¥ वा बाँ¸ने ±मतामा असर गनª 
स³छ। उदाहरणका लािग गÌभीर  िनराशापन (िडÿेसन) भएको कुन ैमािनसलाई दैिनक जीवनको कृयाकलापमा भाग िलन असर गछª। यसले उनीहŁको सÌबÆध, काम र 
जीवनको रमाइलोपन लाई ÿभाव पाछª।  

चेतनासÌबÆधी (सेनसोरी) असĉता 

यसमा कान सÆुन े±मता गुÌन,े दे´न ेवा बोÐन े±मतामा ±ित पµुने  समेत पदªछ।
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दुघªटनापĲात मिÖतÕक चोट 

दघुªटनामा मिÖतÕक चोट (ए³वायडª  āेन ईÆºयोरी) भÆनाल ेजÆमपĲात िदमागमा लाµने चोट हो। यो कार, खेलकुद वा अÆय दघुªटना, मिÖतÕकघात, āेन ट्यमुर, मिदरा, 
लागूऔषध वा िवषसेवनĬारा उÂपÆन हòÆछ। दघुªटनापĲातको मिÖतÕक चोटको असर िनÌन, वा अÐपकालीन, वा जीवनभरका लािग हòन स³छ। 

अिटजम  

अिटजम भएका मािनसहŁमा भाषागत वा स¼चार तथा सामािजक सीपको िसकाइसÌबÆधी किठनाइ हòन स³छ, उनीहŁ आवाज, Öपशª, Öवाद, बासना, ÿकाश वा रङ्सँग 
संवेदनशील हòन स³छन।् 

4. िछटो सहयोग ÿाĮ गनुª

यिद तपाईलाई आÉनो ब¸चा असĉ छ भÆन ेलाµछ भने जितस³दो चाडँो मĥत िलन सकेमा यसले ब¸चालाई बढ्न तथा िवकास हòन सहयोग गछª, मतलब पिछ उसलाई 
थोरै माý मĥत भए पµुने हòन स³छ।

चाँडो मĥत ÿाĮ गनाªल ेपåरवारहŁलाई आÉनो ब¸चाको असĉताका बारेमा बु»न, र ब¸चालाई राăो हरेचाह ÿदान गनª सहायता पुµन  स³छ।

5. तपाईलाई आवÔयक सहायता ÿाĮ गनुª 

असĉता भएका केही मािनस तथा उनीहŁका पåरवारलाई  आवÔयक सहयोग पाउन किठन भएको पाईएको छ। तपाईले असĉता के हो भÆन ेबु»न महÂवपणूª छ। तपाईसँग 
असĉता छ िक छैन प°ा लगाउन तपाईले आÉनो डा³टरसँग कुरा रा´न स³नहुòÆछ। असĉता भएका मािनस तथा उनीहŁका पåरवारलाई मĥत गनª स³ने सवेा तथा 
सहायताहŁ उपलÊध छन।् 

6. सहयोग कहाँ पाउने

यिद तपाई ³वीÆÖÐयाÆडमा बÖनहुòÆछ र तपाईको पåरवारको सदÖयलाई अिहल ेमĥत चािहÆछ भन,े तपाईल े13 74 68 नÌबरमा फोन गनª स³नहुòÆछ र असĉता सेवा 
(Disability Services) मा तपाईको िÖथितका बारेमा कुरा रा´न कससँैग बोÐन स³नहुòनेछ। 

7. असĉता भएका मािनसको सहायतामा नयाँ परवतªन

आगामी ३ वषªमा असĉता भएका मािनस तथा उनीहŁका पåरवारले कसरी आवÔयक सहायता ÿाĮ गन¥ भÆन ेकुरामा महßवपणूª पåरवतªन तथा सुधार हòदँैछ । रािÕůय 
असĉता बीमा योजना (National Disability Insurance Scheme) को वेबसाइट www.ndis.gov.au मा हरेेर वा 1800 800 110 नÌबरमा फोन गरेर वा तपाईलाई 
दोभाष ेचािहएमा 131 450 नÌबरमा सÌपकª  गरेर तपाई यस मामलामा पिछÐलो पणूª जानकारी पाउन स³नहुòÆछ ।  

8. तपाईलाई दोभाषे वा अनुवािदत जानकारी चािहÆछ? 

असĉ मािनसहŁका लािग ³वीÆÖÐयाÆड राºय सरकारĬारा स¼चािलत सबै सेवाहŁल ेआवÔयक पदाª दोभाषेको ÓयवÖथा गनुªपछª र तपाईले 
दोभाषकेो लािग अनरुोध गनª स³नुहòÆछ। रािÕůय असĉ बीमा योजना (National Disability Insurance Scheme) ल ेसमते दोभाषेको 
ÓयवÖथा गदªछ। दोभाषेले तािलम ÿाĮ गरेका हòÆछन ्र तपाईका िववरणलाई गोÈय रा´छन।् यो सवेाल ेतपाईले बु»नेगरी जानकारी 
उपलÊध गराउन ुपदªछ, उदाहरणका लािग, तपाईले उनीहŁलाई आÉनो भाषामा जानकारी अनवुाद गनªका लािग अनरुोध गनª स³नहुòÆछ। 
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9. वकालत सहायता

तपाईलंाई आÉनो आवÔयकताको बारेमा आवाज उठाउन सहयोग चािहएमा वकालत एजेÆसीबाट सहयोग ÿाĮ गनª स³नहुòÆछ। 

तपाईलें एÌपारो एड्भोकेसी लाई संपकª  गरी आÉनो ±ýमा कायªरत संÖथाबारे ब»ुन स³नहुòÆछ।  

एÌपारो एड्भोकेसीलाई 0733 544 900 मा फोन गनुªहोस् वा TIS लाई 131450 मा फोन गरी हामीलाई संपकª  गनुªहोस। 

उजुरी गनुª ठीक छ। 

याद गनुªस,् यिद तपाईलाई कुन ैसÖंथालाई सÌपकª  गनª भिनएमा, तर उनीहŁले सहयोग नगरेमा, फेåर फक¥ र गएर राăो सहयोग माµनु, वा उजरुी गनुª समते ठीक हòÆछ। 

यदी  तपाईको सÖंकृित वा असĉताका कारण तपाईलाई िवभेद गåरएको भÆन ेलागेमा, तपाईले ³वीÆÖÐयाÆड िवभेदिवŁĦको आयोग (Queensland Anti-
Discrimination Commission) लाई 1300 130 670 नÌबरमा सÌपकª  गनª स³नहुòÆछ। 

यो ÿÖतुती एÌपारो एड्भोकेसी Ĭारा अÕůेिलयामा तपाईलंाई आशĉताको बारेमा  सामाÆय जानकारी िदनको लािग तयार पारीएको हो र यो 16 अ³टोबर  2016 मा लेिखएको हो। थप 

जानकारीको लािग तपाईलें एÌपारो एड्भोकेसी लाई 0733 544 900 मा फोन गनª स³नुहòÆछ वा TIS लाई  131450 मा फोन गरी हामीलाई संपकª  गनª स³नुहòÆछ।     

िमित- जुन 2018 
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